
  
 

 

 

    

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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องคก์ารบรหิารสว่นต าบลศรสีขุส าราญ 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ องค์การบริหาร                           
ส่วนต าบลศรีสุขส าราญ อ าเภออุบลรัตน์ จังหวัดขอนแก่น 

๑. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีสุขส าราญ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสุขส าราญ 
พบว่า  มีผลคะแนน ๙๗.๓ คะแนน อยู่ในระดับ AA ดังนี้ 
  

 

 

 

 

 

 

 



  
 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
๑. การปฏิบัติหน้าที่           ๘๔.๒๓       คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่า มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 

๒ การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ปัญหาการ
ทุจริต ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควร
พัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๑ 
การปฏิบัติหน้าที่  ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มี
ผลการประเมินต่ า 
 

๒. การใช้งบประมาณ         ๑๐๐          คะแนน 
๓. การใช้อ านาจ               ๙๙.๔๖       คะแนน 
๔. การใช้ทรัพย์สินของราชการ   ๑๐๐  คะแนน 
๕. การแก้ไขปัญหาการทุจริต   ๘๐.๓๖    คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
๖. คุณภาพการด าเนินงาน      ๙๐.๒๙     คะแนน ผลคะแนน EIT พบว่ามีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 

๘ การปรับปรุงระบบการท างาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 
ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมิน
ต่ า 
 

๗. ประสิทธิภาพการสื่อสาร    ๙๕.๙๒     คะแนน 
๘. การปรับปรุงการท างาน     ๙๖.๕๓     คะแนน 
 
 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
๙. การเปิดเผยข้อมูล              ๑๐๐      คะแนน ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผย

ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) ที่ดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของ
การท างานอย่างต่อเนื่อง 
 

๑๐. การป้องกันการทุจริต        ๑๐๐      คะแนน 
 

 
 ทั้งนี้ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมต่อผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลศรีสุขส าราญ  ดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลศรีสุขส าราญ ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้
งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ปัญหาการทุจริต ที่ดีเยี่ยม                    
ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่                          
ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะในประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายปฏิบัติงานหรือให้บริการกับผู้ที่มาติดต่ออย่างไม่เท่าเทียม



  
 

กัน หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิง
จาก o๑๗) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่า
เทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่
ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o๑๓) หรือคู่มือการ
ให้บริการ (อ้างอิงจาก o๑๔)  โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบใน และถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ได้รับความเป็นธรรม จากผู้บังคับบัญชาในเรื่อง
การมอบหมายงาน การปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ผู้บังคับบัญชาควรน าผลการประเมิน
ในด้านการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มา
ก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลในปีถัดไป (อ้างอิงจาก o๒๕) พร้อมทั้ง ด าเนินการตาม
นโยบายหรือแผนที่ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก o๒๖, o๒๗) นอกจากนี้ ควรรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลตามที่ได้มีการด าเนินการไว้แล้ว (อ้างอิงจาก o๒๘) 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลศรีสุขส าราญ ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุง
ระบบการท างาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๖ 
คุณภาพการด าเนินงาน ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผล
การประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็น การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด หน่วยงานควรด าเนินการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o๑๓) หรือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o๑๔) โดยระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน หรืออาจ
จัดท าข้อมูลดังกล่าวเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น จากนั้นประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ให้ บุคคลภายนอก ได้รับทราบผ่านทางเครือข่าย
ออนไลน์ หรือประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป ประเด็น การปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้
มาติดต่อคนอ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกันของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการ
ใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่อง
ทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o๑๗) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
(อ้างอิงจาก o๑๔)  โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบใน และถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลศรีสุขส าราญ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ที่ดี เยี่ ยม ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 



  
 

๒. การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด ประเด็นที่ควรรักษามาตรฐานการ
ด าเนินงานหรือพัฒนาให้ดีขึ้น 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือ       
จุดอ่อน ที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที   มาตรการในการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ให้มีความครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
การให้ทรัพย์สินของราชการ ควร 
มีการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติให้มีความสะดวกและง่ายต่อ
การปฏิบัติจริง 

ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ     
ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ   
ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ   
ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหา
การทุจริต   
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการ
ด าเนินงาน  

การพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ระหว่างหน่วยงานกับประชาชนให้
สามารถสื่อสาร และเข้าใจกันมากขึ้น 
 
 

การปรับปรุงระบบการท างาน ให้ 
มีความไวและสามารถตอบสนอง 
ความต้องการของประชาชนได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร    
ตัวชี้วัดที่ ๘  การปรับปรุงการ
ท างาน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  มีการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน

ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ท่ี ป.ป.ช.
ก าหนด 
 

การอัพเดตข้อมูลบนเว็บไซต์หลัก 
ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
อย่างสม่ าเสมอ 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการ
ทุจริต     

 

๓. มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสุขส าราญ  
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ประชุมองค์การบริหารส่วนต าบลศรีสุขส าราญได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือก าหนด
มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสุขส าราญ  ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

๑.การสร้างฐาน
ความคิดการ
แยกแยะประโยชน์
ส่วนตัวและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

๑.เสริมสร้างฐานคิดแยกแยะ
ประโยชน์ส่วนตัวและประโยชน์
ส่วนรวมในรูปแบบการจัดอบรม/
จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์รณรงค์ 
๒. จัดคู่มือแนวปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
 

ส านักปลัดฯ ม.ค. – 
มี.ค. ๖๖ 

รายงานผล
ด าเนินการใน
ประชุมองค์กร
ประจ าเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 



  
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

๒. การปรับปรุง
ระบบการท างาน
และการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
สื่อสารภายใต้
แนวคิด smart 
country : วิถี
ชนบทและสไตล์
เมืองกรุง 

 ๑. การจัดตั้งศูนย์ smart 
country  
๒. การแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ประจ า
ศูนย์  
๓. การจัดอบรมเจ้าหน้าที่  
๔. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์หมู่บ้าน  
๕. ด าเนินงานประชาสัมพันธ์ผ่าน
ทุกช่องทางการสื่อสารเป็นระยะๆ 
๖.ส ารวจความพึงพอใจ 
 

ส านักปลัดฯ ตลอดปี 
๒๕๖๖ 

รายงานผล
ด าเนินการใน
ประชุมองค์กร
ประจ าทุกเดือน 

๓. โครงการจัดท า
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงานและ
วิเคราะห์ความ
เสี่ยงการทุจริต 
 

๑. แต่งตั้งคณะท างานจัดท า
มาตรการ  
๒. ประชุมคณะท างานเพ่ือจัดท า
มาตรการ  
๓. มอบหมายให้ส านักปลัด
รับผิดชอบในการด าเนินการ 

ส านักปลัดฯ ม.ค. – 
มี.ค. ๖๖ 

รายงานผลและ
เอกสารต่างๆตาม
ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การ
ป้องกันการทุจริต
เพ่ือน าไปเปิดเผย
บนเว็บไซต์ 

 
 

ส านักงานปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลศรีสุขส าราญ 
    โทรศัพท์ / โทรสาร ๐ ๔๓๐๐ ๑๗๗๔ 


